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GUIDA PRATICA ALL'USO DEL SITO

Come prenotare una camera
a Molinella in pochi minuti
tdaccommodations.it — Team Diablo Residence / Affittacamere e Bed and Breakfast

LE TRE COSE DA SAPERE SUBITO

1) Prenotare dal sito è gratuito: nessuna commissione, nessun anticipo, nessuna carta di credito.
2) Il pagamento avviene solo in sede a Molinella, al check-in. Il sito non incassa nulla online.
3) I dati fiscali e il documento sono obbligatori per legge e si inseriscono nell'area personale, dopo
la prenotazione.

La home page del sito: da qui si accede a camere, disponibilità e contatti.

In questa guida seguiamo un esempio completo: Mario Rossi prenota la Camera 1 dal 9 all'11 ottobre 2026 per 2
persone.
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Passo 1 — Scegli la camera
Apri Camere dal menu in alto. Le camere sono visibili a tutti, anche senza registrazione: foto,
servizi e prezzo "a partire da". Le camere già occupate nelle date scelte restano apribili per
vedere foto e caratteristiche.

Elenco camere: scegli la struttura, le date e il numero di ospiti.

Il prezzo è definitivo?

Il prezzo indicato è "a partire da" e cambia in base a notti e numero di ospiti. Il totale esatto
compare sempre nel riepilogo prima di confermare.
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Passo 2 — Controlla le date nel calendario
Nella pagina della camera trovi le foto e il calendario della disponibilità: primo clic = check-in,
secondo clic = check-out. Il rosso chiaro indica i giorni già occupati, il rosso pieno la tua
selezione.

Pagina della camera: galleria foto, servizi e disponibilità in tempo reale.

Attenzione alla disponibilità

La disponibilità è in tempo reale ma può cambiare da un momento all'altro: se la camera ti
interessa, prenotala subito. La prenotazione è gratuita e senza impegno economico.
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Passo 3 — Compila e premi "Prenota"
Non serve registrarsi. Bastano nome e cognome, email e telefono con prefisso, più date e
numero di ospiti. A destra il riepilogo si aggiorna da solo con il totale.

Esempio: Mario Rossi, mario.rossi@example.com, +39 340 1122334 — Camera 1, 9→11 ottobre 2026, 2 ospiti, totale
€120.

Dopo il clic su "Prenota"

La prenotazione viene registrata e l'account viene creato automaticamente con la tua email: ti
basterà impostare una password per accedere all'area personale, vedere le prenotazioni e
scaricare i riepiloghi in PDF.



TEAM DIABLO ACCOMMODATIONS Guida al sito · tdaccommodations.it

Pagamento solo in sede a Molinella · Prenotazione gratuita Pagina 5

Passo 4 — Le email: cosa significano
Ogni passaggio è accompagnato da un'email. Riconoscerle è semplice: conta il titolo in alto.

1. "Prenotazione registrata" — richiesta ricevuta
La richiesta è arrivata ma non è ancora confermata: la verifichiamo entro 24-72 ore.

Email di richiesta ricevuta (prenotazione ancora da approvare).
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2. "La tua prenotazione è confermata" — approvazione dello staff
Questa è l'approvazione da parte nostra: la camera è tua per quelle date. Contiene camera,
date, ospiti, totale e il codice prenotazione (es. TD-2026-0142).

Email di conferma: da questo momento la prenotazione è valida.
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3. "Prenotazione aggiornata" — qualcosa è cambiato
Se modifichiamo camera, date, ospiti o importo, ricevi questa email con il riquadro "Cosa è
cambiato": mostra il valore precedente barrato e quello nuovo.

Esempio: Camera 2 → Camera 3. Tutto il resto resta invariato.

4. "Camera non confermata" — non è stato possibile confermare la richiesta: contattaci e
troviamo una soluzione.
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Passo 5 — L'area personale
Accedi con la tua email dal menu in alto (icona utente). Nell'area personale trovi tutte le
prenotazioni, il riepilogo in PDF, i tasti Modifica e Annulla e il collegamento ai dati fiscali.

Area personale: prenotazioni, riepiloghi PDF e dati di fatturazione.
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Dati fiscali e documento — obbligatori
FONDAMENTALE

Senza i dati fiscali e il documento il check-in non può essere completato. La legge italiana ci
obbliga a comunicare i dati di tutti gli ospiti alla Questura tramite il Portale Alloggiati Web.

Dove si inseriscono: Area personale → Dati di fatturazione e identificazione, oppure toccando la
campanella rossa che appare nei giorni prima del check-in.

Cosa serve: dati anagrafici, documento di identità valido e — solo per i residenti in Italia — il
codice fiscale. Chi non è residente in Italia non deve inserirlo.

Per il documento puoi scegliere: scrivere i dati (tipo, numero, scadenza) oppure allegare la foto
fronte e retro. Se i dati sono più vecchi di 30 giorni basta riconfermarli con un clic.

Il modulo dei dati fiscali: si compila una sola volta.
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Chiavi, modifiche e cancellazioni
Il giorno prima del
check-in

Contatta Olga Cacciari (+39 333 6915200) o Michael Cacciari (+39
392 4187051) per farti spiegare come ritirare le chiavi ed entrare.

Fino a 7 giorni prima Modifiche e cancellazioni libere e gratuite dall'area personale.

Ultima settimana La prenotazione non è più modificabile né annullabile online e resta
dovuta per intero. Per casi eccezionali o urgenti contattaci: valutiamo
la richiesta manualmente.

Al check-in Documento di identità valido di tutti gli ospiti e pagamento in sede a
Molinella.

Domande frequenti sempre online
Tutte queste risposte sono disponibili sul sito nella pagina FAQ — Domande frequenti,
raggiungibile dal footer di ogni pagina.

La pagina FAQ del sito, sempre aggiornata.

Contatti

Email: teamdiablo.accomodations@gmail.com · Olga Cacciari +39 333 6915200 · Michael Cacciari
+39 392 4187051
Team Diablo Residence/Affittacamere — Via Zavaglia 14, Molinella (BO) · Bed and Breakfast — Via
dell'Artigianato 7/A, Molinella (BO)


